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Kuvaus

Vinkkeja palautteen antamiseen koulutuksessa kasitelldan:

« Miksi palautteen antaminen on tarkeda?

« Onnistunut palautetilanne

« Korjaava palaute: Miten teen sen ratkaisukeskeisesti?

« Palautteen vastaanottaminen: Miten hyvéksyn kehun ja kritiikin?
* Oma kehittyminen: Askeleet paremmaksi ihmisten kohtaajaksi

Ratkaisukeskeinen valmentaja Riikka Pajunen, Montevista Oy

Asiantuntijat

Riikka Pajunen
Ratkaisukeskeinen valmenaja

09.5.2023 | Helsinki, Kauppakamarin koulutustilat

Vinkkeja palautteen antamiseen 9.5.2023

Etatoteutus: Teams

Palautteenanto puhututtaa aina. Esihenkilille se lienee yksi haastavimpia
johtamistehtavia. Tyoeldmdssa oman pomon palaute on tyontekijalle erittdin tarked
osa tydssa motivoitumista. Palaute on keskeinen osa eldmaa ja selviytymistd — ilman
sitd on mahdoton elda.

Kaikille meille on elintdrkeda saada tekemdstaan tydsta ja toiminnastaan palautetta -
tyontekijasta ylimpaan johtoon saakka. Jokaisella on vastuu siitd, millaista
palautekulttuuria tyopaikalla viljellaan. Itse voi yrittda vaikuttaa siihen, paljonko
palautetta saat.

Asiantuntija:
Ratkaisukeskeinen valmentaja Riikka Pajunen, Montevista Oy

09.05.2023 09.00 - Kauppakamarin koulutustilat,
09.05.2023 12.00 Helsinki

450 € 600 €



Asiakaspalvelu

09 2286 0360
asiakaspalvelu@kauppakamarikauppa.fi

Peruutusehdot

IImoittautumisen voi peruuttaa kuluitta vahintaan kaksi (2) viikkoa ennen tilaisuutta. 13-7 vuorokautta ennen peruutetuista ilmoittautumisista veloitetaan 50 %
osallistumismaksusta ja tdmén jalkeen peruutetuista ilmoittautumisista veloitetaan koko osallistumismaksu.

Helsingin Kamari Oy:lld on oikeus peruuttaa koulutustilaisuus ilman korvausvelvollisuutta ilmoittamalla asiakkaalle siitd sahkdpostilla viimeistaan 4 arkipdivaa ennen
tilaisuuden ajankohtaa.

Oikeudet muutoksiin

Pidatamme oikeuden mahdollisiin hinnan- ja ohjelmanmuutoksiin.



	Vinkkejä palautteen antamiseen 9.5.2023
	450 €
	600 €
	Kuvaus
	Asiantuntijat
	Riikka Pajunen
	Asiakaspalvelu
	Peruutusehdot
	Oikeudet muutoksiin



