KAUPPAKAMARI

KAUPPA

27.3.2023 | Helsinki, Kauppakamarin koulutustilat

Tyoyhteison jatkuvan keskustelun malli -
tuloksia ja hyvinvointia 27.3.2023

Hybriditoteutus: Teams & Helsinki, Kauppakamarin koulutustilat

Tyoyhteison jatkuvan keskustelun malli -koulutustilaisuudessa pureudutaan
nykypaivédn laadukkaaseen johtamiseen ja esihenkilotyohon. Tarked nakokulma on
tyontekijasuhteen hoitaminen. Péivén aikana esitellaan jatkuvan keskustelun malli,
jota hyodyntamalla esihenkil6 voi suunnitella viestintatekojaan ja rakentaa
tydyhteis66n onnistumisen mahdollistavaa kulttuuria.

Tilaisuudessa vastataan kysymykseen, miten padstdan tilanteeseen, jossa tyontekija
tekee ostopdatoksen eli sitoutuu seka suosittelee myds muille tyéantajaa? Kasittelyyn
nostetaan tydsuhteen elinkaariajattelun korvaava tydntekijalle merkityksellisten
hetkien tarkastelu ja niihin panostaminen.

ALKAA SUAINTI

27.03.2023 09.00 - Kauppakamarin koulutustilat,
27.03.2023 15.00 Helsinki

JASENHINTA, LAHI / ETA HINTA, LAHI / ETA

590 €/590 € 790 € /790 €
(+alv 24%) (+alv 24%)

Hintaan sisdltyy koulutuksen ohella koulutusmateriaali ja ohjelmaan merkityt tarjoilut.




Kuvaus

Tydyhteison jatkuvan keskustelun malli -pdivassa on keskidssa on
viestintatekojen rakentaminen, jotka ruokkivat erinomaisten
tyontekijakokemusten syntymista. Tilaisuudessa ei tyydyta pelkastaan
kasittelemaan viestinnan ja vuorovaikutuksen tarkeyttd, vaan esitelldén
jatkuvan keskustelun malli, jota hyddyntamalld esihenkil6 voi suunnitella
viestintatekojaan ja rakentaa tydyhteis6dn onnistumisen mahdollistavaa
kulttuuria. Kasittelyyn nostetaan myos osana jatkuvaa keskustelua
paivitetty kehityskeskustelu ja esitellddn, miten aidosti hyodyllinen
vaikuttava kehityskeskustelu toteutetaan.

Teemat:
Johtaminen on edelleen viestintaa ja vuorovaikutusta

« Viestinndn ja vuorovaikutuksen rooli ja merkitys tydyhteisdssa
« Vuorovaikutuskulttuuri vai vuorovaikutukseton kulttuuri?

« Strategiasta selviytymisesta sen todeksi elamiseen

« Merkityksellisyyttd tarinalla

Tyontekijasuhteen hoitaminen

« tavoitteena tyontekijan ostopaatos, sitoutuminen

« valmentava toiminta ote tyontekijan onnistumisen ja kehittymisen
mahdollistajana

« esihenkilon V 12 -malli ohjaavana

» Onnistuminen on kahden kauppa myds tyontekijasuhteen
hoitamisessa

Jatkuva keskustelu arjessa

« Jatkuva keskustelu on suunnitelmallista, tavoitteellista ja
vaikuttavaa viestintda ja vuorovaikutusta

« Elinkaariajattelusta tyontekijalle merkityksellisten hetkien,
kokemuksien tunnistamiseen

« Yksisuuntaisesta kaksisuuntaiseen monologista aitoon dialogiin

« Jatkuvan keskustelun malli tyévélineend

Paéivitetty kehityskeskustelu osana jatkuva keskustelua
« Kelluva kehityskeskustelu ja luottamus keskiossa
« Kehityskeskustelu dialogina ja jatkumona

« Jaetun vastuun kehityskeskustelu
« Vaikuttava kehityskeskustelu kdytdnndssa

Asiantuntijat

Henrietta Aarnikoivu

Ohjelma

Tydyhteison jatkuvan keskustelun malli - tuloksia ja hyvinvointia 27.3.2023

klo 9.00 Aamupala ja ilmoittautuminen/yhteyden avaus
9.15 Johtaminen on edelleen viestintda ja vuorovaikutusta

« Viestinndn ja vuorovaikutuksen rooli ja merkitys tyoyhteisossa
« Vuorovaikutuskulttuuri vai vuorovaikutukseton kulttuuri?

« Strategiasta selviytymisesta sen todeksi elamiseen

« Merkityksellisyyttd tarinalla

10.30 kahvitauko
Tyontekijasuhteen hoitaminen

« tavoitteena tyontekijan ostopaatos, sitoutuminen

« valmentava toiminta ote tyontekijan onnistumisen ja kehittymisen
mahdollistajana

« esihenkilon V 12 -malli ohjaavana

« Onnistuminen on kahden kauppa myds tydntekijasuhteen hoitamisessa

11.45 lounastauko
12.15 Jatkuva keskustelu arjessa

« Jatkuva keskustelu on suunnitelmallista, tavoitteellista ja vaikuttavaa
viestintda ja vuorovaikutusta

« Elinkaariajattelusta tyontekijdlle merkityksellisten hetkien, kokemuksien
tunnistamiseen

« Yksisuuntaisesta kaksisuuntaiseen monologista aitoon dialogiin

« Jatkuvan keskustelun malli ty6vélineena

13.30 kahvitauko
13.45 Péivitetty kehityskeskustelu osana jatkuva keskustelua

« Kelluva kehityskeskustelu ja luottamus keskiossa
« Kehityskeskustelu dialogina ja jatkumona

« Jaetun vastuun kehityskeskustelu

« Vaikuttava kehityskeskustelu kdytannossa

15.00 Tilaisuus paattyy



Asiakaspalvelu

09 2286 0360
asiakaspalvelu@kauppakamarikauppa.fi

Peruutusehdot

IImoittautumisen voi peruuttaa kuluitta vahintaan kaksi (2) viikkoa ennen tilaisuutta. 13-7 vuorokautta ennen peruutetuista ilmoittautumisista veloitetaan 50 %
osallistumismaksusta ja tdman jalkeen peruutetuista ilmoittautumisista veloitetaan koko osallistumismaksu.

Helsingin Kamari Oy:lld on oikeus peruuttaa koulutustilaisuus ilman korvausvelvollisuutta ilmoittamalla asiakkaalle siitd sahkdpostilla viimeistaan 4 arkipdivaa ennen
tilaisuuden ajankohtaa.

Oikeudet muutoksiin

Pidatamme oikeuden mahdollisiin hinnan- ja ohjelmanmuutoksiin.
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